UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAI SON Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sb:44 /BC-UBND Tdi Son, ngay 15 thang 12 nam 2021
BAO CAO

Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co' ché mét cira, mdt cira lién
thong trong giii quyet thu tuc hanh chinh va thye hién thu tuc hanh chinh trén
moi truwong dién tir xa Tai Son nam 2021

Thue hién Thong tu sé 01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10 nam 2020 cua Bo
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va quan
1y, str dung, khai thac H¢ thong thong tin bido cdo ciia Van phong Chinh phu;

UBND xa Té}i Son bao céq tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém soét thu
tuc hanh chinh, trién khai co ché mdt ctra, mot ctra lién thong va thyc hién thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién tir ndm 2021 xa nhu sau.

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thio van ban quy pham phap
luat (QPPL)

- S6 lwong TTHC di dugc danh gia tac dong trong ky béo céo: Khong co.

- S6 lugng TTHC duoc ban hanh trong ky bao cdo da duoc dénh gia tac dong:
Khong cbé.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai dw thio vin ban QPPL

S6 TTHC va }6ng s6 vin ban QPPL trong ky bao cdo do bd, co quan minh chu
tri thyc hién viéc tham dinh: Khong co

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

UBND x4 tiép tuc chi dao can bg, cong chic, bd phéan chuyén mén UBND xa
thue hién ra soat, cong khai thu tuc hanh chinh thudc thaim quyén giai quyét cua
UBND cap xa theo quy dinh. Pam bao 100% thu tuc hanh chinh, danh muc thua tuc
hanh chinh dugc cong khai kip thoi, dung quy dinh tai B phan Mot cura xa; dang tai
cong khai trén Trang thong tin dién tr dia phuong.

- Téng s6 TTHC/danh myc TTHC duoc cong bd 119; trong d6 s6 TTHC duoc
cong khai 119.

’ - Téng s6 TTHC thudc tham quyéq giai quyét cua dia phwong: 119; trong do:

s0 TTHC do Trung wong quy dinh: 119; s6 TTHC do dia phuong quy dinh: 0

4. Vé ra soat, don gian héa TTHC

UBND xa tiép tuc chi dao can bg, cong chirc, bo phan chuyén mén UBND xa cép
cu tinh, hinh cu the, thyc hién ra soat cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc giai quyét
theo K& hoach va céac van ban chi dao cuia UBND huyén.

Céc cong chtrc chuyén mon UBND xi di thuc hién ra soat TTHC thudc thim
quyén gidi quyét cuia UBND xa va tién hanh ra soat, danh gid bang bi€éu mau (theo



biéu mau 02/RS- KSTT ban hanh kém theo Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017
ciia B6 trudng Chii nhiém Vin phong Chinh phi) d6i véi 18 tha tuc hanh chinh thudc
thAim quyén giai quyét UBND cip xi theo Ké hoach sb 27/KH-UBND ngay
03/02/2021 cua UBND huyén da néu.

Két qua ndi dung, quy trinh cac thu tyc hanh chinh van giit nguyén theo quy dinh
tai cac quyét dinh cong bd danh myuc TTHC va quy trinh giai quyét TTHC thudc pham
vi, chirc nang quan 1y cap xa, khong c6 su thay doi. Viée ra soat, don gian hoa dam bao
100% ké hoach d& ra.

Céc thu tyc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cap xa déu duoc dang tai
cong khai trén Cong thong tin dién tir xa theo quy dinh.

5. Vé tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

- UBND xa duy tri thyc hién niém yét cong khai thong tin tiép nhén, phan anh
kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 50/2020/QD-
UBND ngay 16/10/2020 ciia UBND tinh.

- Trong nam 2021, UBND xa khong nhan dugc don phan anh, kién nghi vé
thu tuc hanh chinh cua cac t6 chirc, ca nhan.

6. V@ tinh hinh, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh

UBND xa tong hop két qua giai quyet thu tuc hanh chinh thugc thAm quyén
giai quyét cia UBND xi (Theo biéu mau sd I1.05a/ VPCP/KSTT,
I1.06b/VPCP/KSTT quy dinh tai Thong tu 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cua
Vian phong Chinh phui) bdo cdo UBND huyén theo quy dinh.

Qua theo ddi trén phan mém dung chung cap xi va tong hop s6 liéu thuc té giai
quyét, két qua giai quyét TTHC nam 2021 nhu sau:

- B6 phéan MC)t cua g(é da tiép nhan 1.640 ho so; da giai quyét tra trudc va
ding han 1.640 ho so cho t6 chire, cong dan (dat ty 1¢ 100%).

7. Trién khai co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

Thue hién Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu va Ké hoach cua
UBND tinh, huyén. Bo phan mot cra UBND xa ludn duge duy tri va hoat dong di
vao nén nép theo quy dinh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP. Trong naim UBND x4 di ra
quyét dinh kién toan B phin mét ctra trong giai quyét TTHC tai x4.

8. Thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi trwong dién tir

Thue hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2000 ctia Chinh phu vé
thuc hién TTHC trén moi truong dién tir, UBND xa da chi dao Bo phan Mot cira xa
trién khai va thuc hién nghiém ké hoach nay, dam bao duy tri va hoat dong di vao nén
nép theo  quy dinh cua Nghi dinh. Chi dao cong chirc mét cura 1ap tai khoan dich vu
cong quéc quéc gia va dé nghi cap trén tich hop dé thuc hién viéc bao cio cong tac
kiém soat TTHC va giai quyét TTHC cta xa. Hang quy, nim, UBND xi déu thuc
hién bao cao day du.

Céc céan b9, cong chuc, bd phan chuyén mén UBND xa tiép tuc ra soat, dé xuat
danh muc thu tuc hanh chinh, ti€p tuc van dong, tuyén truyén to6 chirc, cong dan thuc
hién giai quyét thu tuc hanh chinh cap xa theo Quyét dinh s6 3773/QDUBND ngay



14/12/2020 cia UBND tinh. UBND x4 tiép tuc chi dao can bd, cong chirc ddy manh
cai cach thu tuc hanh chinh, d61 moi thuc hién co ché moét ctra, mot cura lién thong va
thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir.

9. Vé cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

UBND xa giao nhiém vu cho cong chirc Van hod-Thong tin, Pai Phat thanh xa,
x@y dung cac chuyén muc thu tuc hanh chinh trén trang thong tin dién tir cua dia
phuong, 16ng ghép trién khai thuc hién tai cac budi hop giao ban UBND x4, cac budi
hop tai thon va thong bao dén nhan dan dé tién theo ddi va lién hé trong cong viéc.
Cong tac truyén thong vé cong tac klem soat TTHC trén dia ban x4 tiép tuc dugc cha
trong, nang cao chat luong trong t6 chirc thuc hién co ché mot cira, mot cua lién
thong, giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tr. Qua tuyén truyén gop
phﬁn nang cao nhan thire, trach nhiém cua can bd, cong chirc, vién chic trong thuc
thi cong vu. Kip thoi phat hién, biéu duong nhiing tp thé, c4 nhan dién hinh tién tién,
nhimng sang kién hay, nhiing cach 1am hiéu qua dong thoi phan anh trung thuc vé tap
thé, ca nhan néu thuc hién cham tré, c6 nhiing hanh vi tiéu cyc, gay phién ha cho t6
chtrc, nguoi dan trong giai quyét hd so thu tuc hanh chinh.

10. Nghién ctru dé xuit sang kién cai cach TTHC: Khong co.
11. V@ cong tic kiém tra thwe hién kiém soat TTHC:

Lanh dao UBND x3 d4 thudng xuyén kiém tra can bd, cong chire trong viée thuc
hién hoat dong kiém soat TTHC ( Hinh thirc kiém tra: Kiém tra thuong xuyén, kiém
tra hang thang, nam trong thuc hién nhiém vu). Can clt vao vi¢c kiém tra, c4c can b,
cong chirc chuyén mon co trach nhiém thyc hién kiém soat TTHC theo chirc ning,
nhiém vu dugc giao.

Qua kiém tra, Lanh dao UBND xi yéu cau cac can b, cong chic chuyén mon
thuc hién thuong xuyén, lién tuc nhiém vu ki€ém soat TTHC linh vuc minh phu trach
dam bao chat lugng va hi€u qua trong cong tic CCHC hién nay.

12. N6i dung khac

- Chi dao B phan mot ctra xa thyc hién giai quyet thu tuc hanh chinh trong
thoi ky phong, chong dich Covid-19 dam bao quy dinh; tiép tuc day manh cong tac
van dong, tuyén truyen t6 chirc, cong dan sir dung dich vu cong tryc tuyén trén Cong
dich vu cong qudc gia, Cong dich vu cong tinh Hai Duong va déc biét la qua dich vu
buu chinh cong ich (li€én h¢ v&i1 Buu dién xa, cac diém buu dién van hoa xa) dé thuc
hién ho so thu tuc hanh chinh.

- UBND xa tiép tuc chi dao BO phan mot cura cép Xa tiép tuc duy tri va nang
cao hiéu qua dé kip thoi thuc hién ti€ép nhan, gidi quyét ho so tha tuc hanh chinh cho
to chtrc, cong dan.

- Duy tri thyc hién lay y kién danh gia viéc giai quyét TTHC cua to chirc, ca
nhéan bang phiéu danh gid tai B phan Mot cira xa theo quy dinh.

II. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Trong ndm, UBND xa tiép tuc chi dao thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh. B phan Mot ctra xa thuc hién vi¢ce ti€p nhan giai quyét, tra két qua giai quyét



duge thyc hién kha t6t. TO chirc, cong dan dugc huéng dan ho so day du, chinh xac, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc tra cho t6 chire, cong dan dam bao quy dinh,
dang trinh tu phap luat quy dinh, dugc du luan nhan dan dong tinh va danh gia cao.

Dugc sy quan tdm chi dao sat sao cua Lanh dao UBND xa, BO phan Mot cura
x da thyc hién tudng doi tot cac yéu clu va gidi quyét tot céc thi tyc hanh chinh cho
t6 chic va cong dan; viéc giai quyét ludn thuc hién nhanh gon, trudc va ding thoi han,
dam bao dung trinh tu phap luat quy dinh d3 gdp phan nang cao chét luong giai quyét
TTHC, thuén tién cho viéc kiém tra, giam sat cua nguoi dan. T4 chtrc, cong dan dugc
hudng dan day du, chinh xéc, giai quyét theo dung quy dinh.

2. Han ché, kho khin

- Can bd dau moi ki€m soat thu tuc hanh chinh phai thuc hi¢n nhiéu nhiém vu
kiém nhi¢ém, phuc vu cong tdc chuyén moén cua nhiéu linh vuc khac nhau da anh
huong téi két qua thue hién, hi€u qua chua dap ung duoc yéu cau dat ra.

- Mdt s6 can bo, cong chirc, bo phan chuyén mén UBND xa chua néu cao tinh
than trach nhiém trong viéc quén triét, to chtrc thuc hi€n nhi€ém vu cong tac kiém sodt, ra
soat thu tuc hanh chinh; hi€u qua cong tac van dong, tuyén truyén con han ché nhat dinh.

- Mot s6 can bo, cong chuc, bd phan chuyén mon UBND xa chua gianh thoi
gian, tap trung cho cong tac ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh, mot s6 linh vuc
con lung tang trong viée tiép nhan, xir Iy quy trinh dién tr dé giai quyét hd so trén hé
thdng phan mém mot cira dién tir.

- Cong tac ra soat, cap nhat, don gian héa TTHC da duogc can bd, cong chirc
trién khai thyc hién tuy nhién vi¢c chi dao chua sat sao trong thuc hién cong tac kiém
soat TTHC.

- Phan mém mot cira dién tir chung cua x3 dd duogc trang bi nhung trong qua
trinh cap nhat phﬁn mém xir ly hd so vAn con mot s6 linh vuc thi tuc hanh chinh chua
dam béo theo quy dinh da anh hudng dén thoi gian va chét luong giai quyét TTHC.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2022

- Tiép tuc quén triét cac van ban ctia cap trén c6 lién quan dén cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh va gidi quyét cac tha tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mdt
ctra lién thong, giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi truong dién ti.

- Tiép tuc duy tri va phat huy hiéu qua hoat dong ctia Bo phan Mot cura x3; tap trung,
thuong xuyén theo doi de cap nhat thu tyc hanh chinh trén phan mém, dau tu co s& vét chat,
b6 sung trang thiét bi can thiét phuc vu cho hoat dong ctia B6 phan Mot cira xa.

- Pay manh cong tac tuyén truyen pho bién dén nhan dan vé cong tac cai cach
thu tyc hanh chinh. Tiép tuc tuyén truyén, khuyén khich cong dan st dung dich vu
cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich trong viéc ndp va nhan két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh tai nha.

- Thyc hién ra soat, don gian hoa, b6 sung, cap nhat thil tuc hanh chinh dam bao phu
hop véi quy dinh vé thu tuc hanh chinh tai cac vin ban quy pham phap ludt chuyén nganh
va kiém sodt thu tuc hanh chinh ctia co quan, don vi theo cac ké hoach dé xay dung.



- Cha dong, bam sat nhi€ém vu trong tdm cua cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh; nang cao chat luong vé chuyén moén, nghiép vu cho doi ngii lam coéng tac
KSTTHC xa.

- Tiép tuc duy tri huc hién cong khai két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cua
Bo phan tiép nhan va tra két qua x3, xa trén Trang thong tin dién tir xa.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

- Pé nghi UBND tinh, Van phong UBND tinh, huyén tiép tuc t6 chiic cac 16p
tap huin nang cao nghi¢p vu cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché
mot cira, mot cura lién thong, giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu
thiét thyc, hiéu qua, dam bao cac yéu cau, nhiém vu trong cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh.

- Pé nghj cac cap tiép tuc chi dao cac nganh lién quan thuc hién ra soat,ba
hanh va cap nhat day du, kip thoi cac TTHC theo quy dinh dam bao phu hop voi
pham vi, chirc nang, tham quyén gial quyét cia UBND xa.

- UBND cép trén tiép tuc quan tim, hd tro kinh phi dau tu cho con ngudi, co
s& vat chat, trang thiét bi phuc vu cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day l1a bao cdo cong tac k1§m soat thi tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot
ctra, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC va thyc hién thu tuc hanh chinh trén mo1
truong dién t¢r ndm 2021, Uy ban nhan dan xa Tai Son xin bdo cao UBND huyén./.

Noi nhan:

- UBND huyén;

- Van phong HDND-UBND huyén;
- BTV bang uy;

- TT.HDPND xa;

- Lanh dao UBND xa;

- Can b9, cong chirc UBND xa;

- Céc nganh lién quan;

- Luu: VP.

Nguyén Thé Tho



Biéu s6 11.05a/VPCP/KSTT

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE QUY
DPINH HANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH TAI UBND

XA

Ky bao cdo: Nam 2021
(Tir ngay 15/12/2020 dén ngay 14/12/2021)

- Pon vi bao cao:
+ UBND xa Téai Son
- Pon vi nhan bao céo:

+ UBND huyén T Ky.

Pon vi tinh: S6 PAKN.

S6 lwgng PAKN dwgc tiép nhin Két qua xir Iy PAKN
i ba xur ly Dang xur ly ]
A n Theo thoi diém So PAKN
Tén Theo ndi dung £ A N x o1
5 tiép nhan A Theo thoi diém da xur ly
nganh, Theo ndi dung £ A <
STT | .. tiép nhan dwgc dang
linh vue N | Quy y
S PAKN Tong so Hanh vi dinh tai cong
co . | Quy Tong so \ | Quy Tong so hanh N khai
Hanh vi| 3 Hanh vi| 3 hanh
\ dinh | Tu ky | Trong \ dinh | Tuky [ Trong chinh .
hanh N . . hanh : . . chinh
, hanh | trude ky . hanh | trude ky
chinh . chinh .
chinh chinh
(3) (8)= (13
(1 () =@H+5) | @ | O | (©) (7) (9)+(10) ) | a0 | dn [ dz (14Y+(15) (14) | (15) (16)
=(6)H(7) =(11)+(12)
1 I
) I I E———
I
I ———
TONG CONG 0 0 0 0




Biéu s6
11.06b/VPCP/KSTT

TONG HOQP TiNH HINH, KET QUA GIAI QUYET

THU TUC HANH CHINH CUA UBND XA
Ky bao cdo: Nam 2021
(Tir ngay 15/12/2020 dén ngay 14/12/2021)

- Don vi bao cao:

+ UBND xa Téi Son

- Don vi nhan bao cao:
+ UBND huyén Tt Ky

Pon vi tinh: S6 hd so TTHC.

S6 lwgng hd so tiép nhan

S6 lwgng hd so di giai quyét

S6 lwong ho so' dang

gidi quyet
Trong ky
STT Linh vye gidi quyét . Tryc ;{“ Tras | B Out T Out
z % ruc tiep, y 2 £ rud ung | Qua 2 £ rong | Qua
Tong so wyé | dichvu | trud Tong so chan | han | han Tong so han | han
n buu c
chinh
3)=(4)+(5)+H6 7)=(8)+(9)+(10 11)=(12)+(13

() @ RO @ | o | @ [T @ | o || TP azy a3

I. | Tong hop tinh hinh, két qua giai quyét TTHC thudc pham vi thim quyén ciia cic UBND cap xa
1 | Ho tich 155 0 155 0 155 | 155 0| 0 0 0| 0
6 | Chung thuc 1,211 0 1,211 0 1,211 1’2} 0 0 0 0 0
3 | Nguoi co cong 370 0 37 0 37| 37 0| 0 0 0| o0
4 | Bao trg xa hoi 215 0 215 0 215 215 0 0 0 0 0
5 | Dét dai 6| 0 6| 0 6 6 0| 0 0 0| o
7 | Xu ly don thu 8 0 8 0 8 8 0 0 0 0 0
8 | Linh vuc van hoa 8 8 8 8 0 0 0 0 0
Téng (II) 1,640 0 1,640 0 1,640 | 1,640 0 0 0 0 0
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